Desbloquea el Futuro de tu
Laboratorio: La Guia Esencial
de IA para Gestores
Innovadores

Descubre cédmo la Inteligencia Operativa de Tenmalab esta
redefiniendo la eficiencia, la rentabilidad y la experiencia del paciente
en laboratorios clinicos.

Enma by Tenmalab - 27/10/2026



Indice
Capitulo 1: Mas Alla de lo Genérico: Herramientas de IA que Puedes Usar Hoy 3

Capitulo 2: La Verdadera Revolucion: Inteligencia Operativa Integrada en tu Laboratorio
(El Poder de Tenmalab) 5

Capitulo 3: Checklist para Implementar la IA en tu Laboratorio 6

Desbloquea el Futuro de tu Laboratorio: La Guia Esencial de IA para... — Enma by Tenmalab



En un mundo donde la Inteligencia Artificial (I1A) es la palabra de moda, ;sientes que tu
laboratorio se queda atras? ;O que las soluciones actuales no entienden tus desafios
Unicos? Es comUn gue los gestores de laboratorio se sientan frustrados con herramientas
genéricas que, aunque Utiles, no resuelven sus problemas especificos.

Este ebook no es sobre robots futuristas. Es sobre cdmo la IA, disefiada especificamente
para laboratorios, puede transformar tu gestién, tu equipo y tus resultados HOY. Te
guiaremos a través de herramientas practicas de IA que puedes implementar de
inmediato y te presentaremos el verdadero potencial de la "Inteligencia Operativa", una
IA diseflada para el corazén de tu laboratorio.

Capitulo 1: Mas Alla de lo Genérico: Herramientas de IA
que Puedes Usar Hoy

Antes de sumergirnos en soluciones especializadas, exploremos algunas herramientas
de IA accesibles que pueden ofrecerte beneficios inmediatos en tu gestién diaria.

Asistentes de Redaccion y Resumen (Ej: ChatGPT, Google Gemini,
Copilot, Murisana Studio)

Imagina tener un asistente que te ayude a redactar informes de control de calidad,
procedimientos operativos estandar (SOPs) o incluso articulos para tu blog. Estas
herramientas pueden generar borradores en minutos, resumir extensos articulos
cientificos 0 manuales, y transformar informacién técnica en contenido mas accesible
para tus pacientes.

Coémo aplicarlo:

1 Utiliza estas herramientas para generar borradores de informes de control de
calidad.

2 Simplifica informacién técnica para pacientes en comunicaciones claras.

3 Crea contenido para el blog o newsletters, aprovechando Murisana Studio para
recomendaciones indexables.

Organizadores y Generadores de ldeas para Reuniones (Ej: Notion Al,
ClickUp Al, Zoom/Teams Al)

Antes de una reunién, la IA puede ayudarte a estructurar agendas, generar puntos de
discusién y resumir actas. Durante la reunién, algunas herramientas transcriben y
destacan los acuerdos clave.

Coémo aplicarlo:

1 Crea agendas estructuradas para tus reuniones.
2 Transcribe y resume reuniones automaticamente para no perder detalles.
3 Extrae acciones y responsables de manera eficiente.

Gestion de Proyectos con IA (Ej: Trello Al, Asana Al)
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Para organizar tareas, asignar responsabilidades y seguir el progreso de proyectos
dentro de tu laboratorio. La IA puede sugerir prioridades, automatizar recordatorios y
analizar el rendimiento del equipo.

Coémo aplicarlo:

1 Gestiona la implementacién de nuevos equipos o tecnologias.

2 Desarrolla nuevos protocolos con seguimiento automatizado.

3 Optimiza el seqguimiento de proyectos de mejora continua.

Automatizacion de Citas y Gestion de Clientes con IA (Ej: Murisana)

Herramientas como Murisana te permiten automatizar la programacién de citas,
reuniones y eventos, integrando enlaces directos en tus redes sociales o firma de correo.
Estd disefiada para captar nuevos pacientes y fidelizar a los existentes, ofreciendo una
experiencia fluida desde la reserva hasta el seguimiento.

Como aplicarlo:

1 Programa citas y reuniones de forma automatica.
2 Integra enlaces de reserva en tu "link en bio" de redes sociales.

3 Utiliza Murisana para captar y fidelizar clientes, mejorando tu posicionamiento
online.

CRM con IA para Seguimiento y Fidelizacion (Ej: Tenmalab CRM,
Murisana)

El CRM de Tenmalab ofrece una gestién integral de pacientes y proveedores, con
funcionalidades inteligentes para el seguimiento, la comunicacién y la personalizacién
de la atencién. Murisana complementa esto, siendo ideal para la relacién externa y el
posicionamiento.

Coémo aplicarlo:

1 Segmenta pacientes para campafas de comunicacién especificas.
2 Automatiza recordatorios de citas y seguimientos.

3 Gestiona la comunicacién con proveedores de forma eficiente.

Asistentes Virtuales para Transcripcion de Reuniones (Ej: Notecket,
Meet, Zoom, Murisana)

Graban y transcriben automaticamente tus reuniones, identificando oradores y puntos

clave. Murisana, por ejemplo, integra estas funcionalidades para que no tengas que salir
de la plataforma.

Coémo aplicarlo:

1 Asegura que no se pierda ninguna informacién importante de tus reuniones.
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2 Facilita la creacién de actas y el seguimiento de acuerdos.
3 Permite que tu equipo se concentre en la discusién en lugar de tomar notas.

Capitulo 2: La Verdadera Revolucidn: Inteligencia
Operativa Integrada en tu Laboratorio (El Poder de
Tenmalab)

Si bien las herramientas genéricas son un excelente punto de partida, la verdadera
revolucién para tu laboratorio llega con la Inteligencia Operativa, una IA diseflada
especificamente para el ecosistema de tu Sistema de Informacién de Laboratorio (LIS).
Va mas alla de la automatizacion simple; implica analisis predictivo, proactividad y una
comprensiéon profunda de los procesos del laboratorio.

Buscador Universal Inteligente

La pérdida de tiempo buscando informacién dispersa y la dificultad para encontrar datos
especificos son problemas comunes. El buscador universal de Tenmalab ofrece acceso
instantaneo vy sin filtros a gréaficas, estadisticas, detalles de pacientes, resultados,
histdricos, etc., respetando siempre los permisos de usuario.

Beneficio clave: Toma de decisiones mas rapida y basada en datos, mayor control
operativo.

Alertas y Notificaciones Proactivas y Automaticas

Los errores preanaliticos, los retrasos en los controles de calidad y la supervision manual
constante son desafios diarios. Tenmalab proporciona avisos de apertura de caja, guias
para procedimientos y alertas sobre cualquier desviacién, actuando como un copiloto
que garantiza la calidad y la seguridad.

Beneficio clave: Minimizacién de errores, mejora de la calidad y seguridad, reduccién
de la supervisién manual.

Automatizacion Inteligente de Procesos

Las tareas manuales repetitivas consumen tiempo y son propensas a errores. La IA de
Tenmalab automatiza la facturacién electrénica, la gestién de inventarios, la asignacion
de muestras y la generacién de informes, liberando al personal para tareas de mayor
valor.

Beneficio clave: Optimizacién de la eficiencia, reduccién de costos operativos y
mejora de la productividad del personal.

Analisis Predictivo y Optimizacion de Recursos

Anticipar las necesidades y optimizar la asignacién de recursos es crucial. La Inteligencia
Operativa de Tenmalab analiza patrones de demanda, sugiere la optimizacién de rutas
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de recolecciéon y predice la necesidad de insumos, evitando desabastecimientos o
excesos.

Beneficio clave: Mayor rentabilidad, mejor gestiéon de inventarios y una experiencia
del paciente optimizada.

Capitulo 3: Checklist para Implementar la IA en tu
Laboratorio

Para asegurar una implementacién exitosa de la IA en tu laboratorio, considera los
siguientes puntos:

O Define tus objetivos: ;Qué problemas especificos quieres resolver con la IA? (Ej:
reducir errores preanaliticos, optimizar tiempos de entrega, mejorar la gestién de
inventarios).

O Evalua tus procesos actuales: Identifica las tareas manuales y repetitivas que
podrian beneficiarse de la automatizacién.

[0 Comienza con herramientas genéricas: Experimenta con asistentes de redaccién
o herramientas de gestién de proyectos para familiarizarte con la IA.

O Considera una solucidn integral: Investiga co6mo una Inteligencia Operativa
integrada en tu LIS, como Tenmalab, puede ofrecer una transformacién mas
profunda.

O Capacita a tu equipo: Asegura que el personal esté preparado para utilizar las
nuevas herramientas y entienda sus beneficios.

O Mide los resultados: Establece métricas claras para evaluar el impacto de la IA en
la eficiencia, la rentabilidad y la experiencia del paciente.

O Prioriza la seguridad de los datos: Aseglrate de que cualquier solucién de IA
cumpla con las normativas de proteccidon de datos y seguridad de la informacién.

Puntos clave

* La lA no es solo para grandes corporaciones; existen herramientas practicas para
todos los laboratorios.

* Las herramientas de IA genérica pueden ofrecer beneficios inmediatos en tareas
administrativas y de comunicacién.

* La verdadera transformacion llega con la Inteligencia Operativa, disefiada
especificamente para el ecosistema de tu LIS.

* La Inteligencia Operativa de Tenmalab ofrece un buscador universal, alertas
proactivas, automatizacién inteligente y analisis predictivo.

* La implementaciéon de IA debe ser estratégica, con objetivos claros y un enfoque en
la capacitacion y la seguridad.

Este material es de caracter informativo y no sustituye la valoracién o el consejo de un
profesional de la salud.
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Elaborado por Enma by Tenmalab. Creado con Murisana (murisana.com). Este material es
informativo y no sustituye la valoracion de un profesional de la salud.
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